POLIBIiS KULLANICI SOZLESMESI

Madde 1. Taraflar

Isbu akit (“Sézlesme™), Tekbis Yazilim ve Bilisim Teknolojileri San.Tic.Ltd.Sti ile www.polibis.com
adresinde yer alan siteye (“Site”) kullanici (“Kullanici(lar)”’) olarak kaydolan kisi arasinda akdedilmektedir.
Sozlesme, Kullanici tarafindan elektronik ortamda kabulii ile birlikte yiiriirliige girecek olup; taraflarca
Sozlesmede belirtilen usuller dogrultusunda sona erdirilmedigi siirece yiiriirliikte kalmaya devam edecektir.

Madde 2. Sozlesme’nin Konusu ve Kapsami

Isbu Sézlesme, Kullanici tarafindan, Site iizerinden erisilen bulut tabanli Sigorta police kaydi ve cari
hesabini tutabilecegi finans ve is yonetimi uygulamasindan (“Uygulama’) faydalanilmasina ve Kullanici
tarafindan Site’ye yiiklenen verilere (“Igerik”) iliskin kosul ve sartlar ile ilgili taraflarin hak ve
yukiimliiliiklerinin belirlenmesi amaciyla akdedilmektedir. Site kapsaminda Site ve Uygulamanin
kullanimina iligkin olarak Sirket tarafindan Kullanicilara sunulan kullanim kosullari, kural ve sartlar da
isbu Sozlesme’nin eki ve ayrilmaz bir pargasi niteliginde olup burada yer alan hak ve yukiimliiliiklerle
birlikte taraflarin hak ve ytikiimliiliiklerinin tamamini olusturmaktadir.

Madde 3. Taraflarin Hak ve Yiikiimliiliikleri

3.1 Kullanici, Uygulama’dan faydalanmak icin Sirket tarafindan talep edilen bilgileri tam, dogru ve giincel
bir sekilde saglayarak isbu sdzlesmeyi onaylamas: gerektigini, bilgilerde herhangi bir degisiklik olmasi
halinde, s6z konusu bilgiler derhal gilincellenecek olup bunu bildigini beyan eder. Kullanici, Kullanici
hesabini ve isbu Sozlesme ile Site kullanimindan dogan hak ve yiikiimliilikklerini herhangi bir sekilde
tigtincii bir kisiye devir veya temlik edemez.

3.2 Kullanici, 18 yasint doldurmus oldugunu ve yasal ehliyete sahip bulundugunu beyan eder.

3.3 Kullanici, tek bir Kullanict hesabi tesis etme hakkina sahip olup, Kullanici hesabinin Sirket tarafindan
askiya alinmasi veya sona erdirilmesini takiben Kullanici tarafindan ayn1 veya baska bilgiler kullanilarak
ikinci bir hesap tesis edilmesi yasaktir. Sirket’in herhangi bir gerekce gostermeksizin, tamamen kendi
iradesine tabi olarak Kullanict hesabinin agilmasini reddetme hakki saklidir.

3.4 Kullanici tarafindan Site’ye erisim e-posta adresi ve sifresi kullanilarak gergeklestirilecektir. Bu sifrenin
gizliliginin ve giivenliginin korunmasindan Kullanict sorumlu olacak olup Site lizerinden s6z konusu
bilgilerin kullanimi1 ile gergeklestirilen her tiirlii faaliyetin Kullanici tarafindan gerceklestirildigi kabul
edilecek, bu faaliyetlerden dogan her tiirlii yasal ve cezai sorumluluk Kullanici’ya ait olacaktir.

3.5 Kullanici, Uygulama ve Site’yi {iglincii kisilere hizmet sunmak i¢in yetkili oldugu siirece ticiincii kisi
adma kullanabilecektir ve bu kapsamda, s6z konusu kisilerin de isbu Sozlesme ve kendisi igin gegerli olan
diger tiim hiikiimlere uygun davranmasini saglayacaktir.

3.7 Kullanici tarafindan paylasilan Igerik Kullanici’nin miilkiyetinde olup Igerik’e iliskin tiim sorumluluk
Kullanicr’ya aittir ve Sirketin Igerik’i Uygulama’dan ve sistemlerinden silebilecegini ve Sirket’in kayip
veriler de dahil olmak {izere bu kapsamda meydana gelebilecek zararlardan sorumlu olmadigini kabul eder.

3.8 Kullanici, Sirket’in veya Uygulama’nin {iglincii kisiler tarafindan barindiriliyor olmast halinde bu
ticiincii kisilerin bilgisayar ve ag sistemlerinin giivenlik ve biitiinliigiinii tehlikeye diisiirecek faaliyetlerde
bulunmayacagini, Uygulama’ya zarar verecek miihendislik islemleri yapmayacagini kabul ve taahhiit eder.

3.9 Kullanici, Uygulama’yr kullanmasmin aylik islem ve saklama hacimleri de dahil olmak iizere
kisitlamalara tabi olabilecegini kabul eder. S6z konusu kisitlamalar Uygulama iginde belirtilecektir.

3.10 Sirket, Kullanic1 tarafindan kendisi ile paylasilan bilgi ve verileri isbu Sézlesme ’ye ek niteliginde
olan “Gizlilik Politikas1” kapsaminda saklayacak ve kullanacaktir. Kullanici, igerik ve diger bilgilerin



Sirket veya {Ugilincii kisiler tarafindan Tiirkiye’de veya yurt disinda bulunan veri merkezlerinde
saklanabilecegini kabul eder. Sirket ise is bu sozlesme ile kararlastirilan hizmetlerin ifasi ile baglantil
olarak islenmesi gerekebilecek kisisel veriler ile ilgili 6698 s.k (“KVKK”) ve mevzuata uygun hareket
edeceklerini, KVKK’da yer alan tanimlar dogrultusunda isledikleri kisisel verilerin islenmesi ve isbu
Sozlesme amaglart dogrultusunda ve bununla smirli olarak kullanilabilmesi i¢in gerekli ve yeterli yasal,
idari ve teknik tedbirleri alacaklarin1 ve uygulayacaklarini taahhiit eder. Taraflar kisisel verilerin baskalari
tarafindan elde edilmesi halinde, KVK Kuruluna bildirim yiikiimliiligii gozetilerek, bu durumu en geg 24
saat icerisinde diger tarafa bildirir.

3.11 Sirket, herhangi bir 6n bildirimde bulunmaksizin isbu Sozlesme ve eklerini revize etme, fiyatlar
yeniden belirleme, hakkina sahip olup bu hakkin kullanilmasi halinde ilgili degisiklik Kullanici tarafindan
Site’nin bir sonraki kullanimu ile birlikte yriirliige girecektir. Kullanici’nin s6z konusu degisiklikleri kabul
etmemesi halinde isbu S6zlesme’yi asagida belirtilen sekilde feshetme hakki saklidir.

Madde 5. Odeme Kosullari

5.1 Kullanic1 Uygulama’dan ancak Site’de beyan edilen iicretleri yine Site’de beyan edilen 6deme kosullar
ve araclari ile tam ve eksiksiz olarak 6demesi karsiliginda faydalanabilecektir.

5.2 Kullanici, Uygulama’yi Site’de belirtilecek siire boyunca ticret 6demeden kullanabilecektir. S6z konusu
deneme periyodunun bitimiyle Kullanici’nin {iyeligi, tiirii hizmet seviyesi, islevsellik, kampanyalar ya da
sOzlesme siiresine gore belirlenecek iicretli iiyelik haline gelecektir. Uygulama’ya iliskin {icretler, 6deme
kosullar, ticretlerin yiiriirliik tarihleri Site’nin ilgili boliimlerinde ilan edilecektir. Kullanici, kendi istegine
bagl olarak iiyelik paketini yiikseltebilecek veya diistirebilecektir. Buna iligkin talepler, Sirket tarafindan
aksi ongoriilmedikge ilgili tiyelik doneminin sonunda gergeklestirilecektir. Kullanicinin tyelik siiresi
boyunca iiyelik paketine iliskin {icret ve 6deme kosullarinda yapilacak degisiklikler, Kullanicinin iyelik
déneminin sona ermesine dek uygulanmayacak, yeni {icretler ve 6deme kosullar1 yeni iiyelik doneminin
baslamasiyla gecerli olacaktir. Uyelik donemi boyunca Sozlesme’nin feshi de dahil olmak iizere iiyeligin
herhangi bir nedenle sona ermesi halinde geri 6deme yapilmayacaktir.

5.3 Kullanic1 tarafindan periyod bitiminden 14 (on dort) giin dncesine kadar aksi talep edilmedigi siirece
her periyodun bitiminde Kullanici’nin iiyeligi otomatik olarak yenilenecektir.

5.4 Sirket, Kullanic1 tarafindan iletilen iletisim adresine iiyelik doneminin baslangicinda kullanim
ticretlerine iligkin faturay: iletecektir. Tiim faturalar, sonradan 6demeli iiyelik halinde bir onceki tlyelik
donemine iliskin tcretleri, 6n 6demeli iyeliklerde ise bir sonraki iiyelik donemine iliskin ticretleri
icerecektir. Kullanici, faturadaki ilgili tutar1 fatura tarihini takip eden 14 (on dort) giin i¢inde ddeyecektir.
Igili iicretlere iliskin vergi ve harglarin ddenmesinden Kullanict sorumludur.

5.5 Kullanici, Sirket veya Sirket tarafindan onaylanmuis iic¢iincii kisiler tiyelige ve 6demeye iligkin islemler
veya banka entegrasyonunu ve ilgili giincellemeleri ger¢eklestirmek i¢in Kullanicinin kredi kart1 ve 6deme
bilgilerini saklayabilecektir.

Madde 6. Fikri Miilkiyet Haklar1

Site, Programlar ile ilgili olarak, FSEK kapsaminda tiim kullanicilarina esit olarak saglar. Bu sézlesme
kapsaminda sunulan yazilim {irtinlerinin hi¢ biri Kullanicinin talebine istinaden 6zel olarak iiretilmemistir.
Site, Icerik’e iliskin olarak iiciincii kisi gelistiricilere alt lisans verme hakkin1 haizdir.

Madde 7. Sorumlulugun Kisitlanmasi

7.1 Sirket Uygulama’nin kullaniminin kesintisiz ve hatasiz oldugunu taahhiit etmemektedir. Sirket,
Uygulama’nin 7/24 erisilebilir ve kullanilabilir olmasin1 hedeflemekle birlikte islerligi ve erisilebilirlige
iliskin bir garanti vermemektedir. Kullanici, Uygulama ’ya erisimin muhtelif zamanlarda
engellenebilecegini ya da erisimin kesilebilecegi ve bundan dolay1 da herhangi bir zarar ziyan talebinde
bulunmayacagini kabul eder. Aksi talep olsa dahi zararin dogdugu tarihe kadar kullanici tarafindan isbu
So6zlesme’ye konu hizmetler kapsaminda 6denmis olan tutarla sinirh olacaktir.



Madde 8. Sozlesme’nin Yiiriirliigii ve Feshi

8.1 Isbu Sozlesme Kullanic1 tarafindan elektronik ortamda kabulii ile birlikte yiiriirliige girecek ve
taraflardan herhangi biri tarafindan asagida belirtilen sekilde feshedilmedigi siirece yiirtirliikte kalacaktir.

8.2 Taraflardan herhangi biri, diger tarafca bildirilen elektronik posta adresine 1 (bir) hafta dnceden
yapacag1 yazili bir bildirimle isbu S6zlesme’yi diledigi zaman herhangi bir gerek¢e gostermeksizin ve
tazminat 0demeksizin feshedebilecektir. S6zlesmenin fesih ile kullanicinin 6demis oldugu bedel iade
edilmeyecek oldugu hususunda taraflar anlagsmislardir.

8.3 Taraflardan birinin igbu So6zlesme ’den kaynaklanan yiikiimliiliiklerini tam ve geregi gibi yerine
getirmemesi ve diger tarafca yapilacak yazili bildirime karsin s6z konusu aykiriligin verilen siire i¢erisinde
giderilmemesi halinde bu Sozlesme bildirimi yapan tarafca feshedilebilecektir. Bahsi gecen aykiriligin
Kullanici tarafindan gergeklestirilmesi halinde Sirket aykirilik giderilene kadar Kullanici statiisiinii askiya
alma hakkina sahip olacaktir. Kullanicinin yiiriirliikkteki mevzuati ihlal etmesi halinde Sirket Sozlesme’yi
derhal gegerli olacak sekilde hakli nedenle feshedebilecektir.

8.4 Sozlesme’nin feshi Taraflar’in fesih tarthine kadar dogmus olan hak ve yikiimliiliiklerini ortadan
kaldirmayacaktir. S6zlesme’nin feshi ile birlikte Kullanici, o gline kadar dogmus olan tiim {icret ve
masraflardan sorumlu olup fesih tarihi itibariyle Site ve Uygulama’y1r kullanamayacaktir. On 6demeli
iiyeliklerin feshi halinde Kullanici’ya para iadesi yapilmaz.

8.5 Kullanici’'nin hesabinin 3 (ii¢) ay boyunca pasif olmasi halinde Sirket isbu So6zlesme’yi
feshedebilecektir.

8.6 Kullanict hesabinin yasal nedenlerle engellenmis olmadigi ve S6zlesme’nin feshedildigi hallerde Sirket
Igerik’e 6 (alt1) ay boyunca salt okunur erisim saglayacaktir.

8.7 Sirket, isbu Sozlesme yiiriirliikte oldugu miiddetce Igerik’i veri tabanlarinda saklama hakkina sahiptir.
Kullanici’nin iiyelik doneminin veya isbu S6zlesme’nin sona ermesini takip eden 6 (alt1) ay i¢inde Kullanici
Igerik’i iicret ddemeksizin alabilecektir. Sirket, bu siirenin sona ermesinden sonra iletilen s6z konusu
talepler icin iicret talep edebilecektir. Ilgili iicretler Uygulama kapsaminda belirtilecektir.

Madde 9. Muhtelif Hiikiimler

Kullanicr ile kayit olurken bildirdikleri e-mail vasitasiyla veya Site’de yer alan genel bilgilendirme
araciligiyla iletisim kurulacaktir. E-mail ile yapilan iletisim yazili iletisimin yerini tutar. E-mail adresini
giincel tutmak ve Site’yi bilgilendirmeler i¢in diizenli kontrol etmek Kullanici’nin sorumlulugundadir.
Kullanict; Sirketin; kendisiyle her tiirli sekilde ve nedenle irtibata gecilmesi amaciyla iletisim bilgilerinin
kullanilmasina, ticari elektronik her tiirlii iletileri gonderebilmelerine, bu iletilerdeki igerigi en genis
manada belirleyebilmelerine, degistirebilmelerine, yenilemelerine ve yinelemelerine, 6563 sayili yasanin
aradig1 sekilde gerekli her tiirlii izni, onay1 dnceden verir, yapilacak is ve islemlere muvafakat etmistir.

Isbu Sozlesme ve eklerinden kaynakli uyusmazliklarda Denizli mahkemeleri ve icra daireleri gorevli ve
yetkilidir.



